
保証期間：　購入日より12ケ月
 

※納品書・レシート等が保証書の代わりとなります。

● 各部名称● セット内容

取扱説明書
Version1.0. y

型番：S-EFC21B

● 組立
①タイヤに傷防止用のビニー
ルがかかっているので外しま
す。

②赤いバーを踏み、ハンドルバーを起こします。

最後までしっかりとハンドルバーを起こしてください。

● インジケーターランプについて● 充電
③ハンドルバーの中央の凸に操作部を差し込みます。

④付属の六角レンチでレ
バーしたのネジを締めて
固定します。

本体の電源を入れると、インジケーターランプが点灯
します。点灯状態によって、バッテリー残量がわかりま
す。赤点灯のみ（empty）になったら充電してください。

①付属の充電ケーブルを本体充電ポートに差し込み、
もう一方をコンセントに差します。

全て揃っているか、ご使用前にご確認ください。

②充電中はランプが赤に点灯し
ます。

③満充電になるとランプが緑に
変わります。ケーブルを抜いて
ください。
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●故障かな？と思ったら●

不具合品のご送付先
ご送付いただくだけでは対応ができない為、必ず空メール
をお送りいただき、内容をご確認の上ご送付ください。

〒275-0024　千葉県習志野市茜浜2-3-1  
EL 内 サンコーサポート宛
TEL 03-3526-4328
（月～金 10:00～ 12:00 13:00～ 18:00  土日祝日を除く）

お問合せメールアドレス :support@thanko.jp

チバケン      ナラシノシ      アカネハマ

お問い合わせ・修理をご希望をされる場合
support@thanko.jpに空メールをお送りくださ
い。自動返信でご案内いたします。

※自動返信が来ない場合
送信前に「@thanko.jp」のメールが受信できるよ
う設定の上送信してください。

　　QRコードを読み取り、 空メールを送信できます。



● 仕様
サイズ 幅600×高さ960×奥行90(mm)
重さ 44kｇ
付属品 本体、六角レンチ、充電ケーブル、日本語説明書
バッテリー 36V 13000mAH
モーター出力 350W
駆動方式 ブラシレスモーター
最大積載量 300kg
動作時間 約80分
充電時間 約5時間
速度 最大前進速度：8㎞/h　後進速度：4㎞/h
荷台サイズ 800×600(mm)
タイヤ車輪径 6インチ
斜面について 傾斜角6度までの斜面で使用可能
パッケージサイズ 幅950×高さ600×奥行900
パッケージ込重量 50kg

ご注意
電動台車は屋内使用を想定しておりますので屋外での使用には適しておりません。防水性が無くタイヤの破損につなが
ります。タイヤが破損した際には無償保証期間中でも有償となります。
※記載されている物以外は付属いたしません。
※分解しないでください。
※新品ですが、出荷前のテスト走行による細かなキズ、汚れ等がある場合がございます。ご了承ください。
※本製品をご利用において生じる事故や荷物破損、ケガなど一切の責任は負わないものとします。
※十分に操作方法を理解した上で、ご利用ください。
※使用しない時は、電源をお切りください。
※折りたたむ、使用する際、指など挟まないようお気をつけください。
※ゴムタイヤなので、タイヤ跡が付く場合がございます。
※積載荷重以下でご使用ください。
※人を乗せて動かさないでください。
※子どもには触れさせないでください。
※段差での衝撃、積載時での衝撃、衝突時の衝撃など、台車に衝撃をあたえるような使用は避けて下さい。
※異常を感じたらご使用をやめてカスタマーサポートまでご連絡ください。
※本製品をご利用において生じる物品の破損は、保証の対象外となります。
※ご使用中においてのお客様の過失による故障、破損、改造等はサポート保証の対象外となります。
※正しく使用されない場合に生じた事故等について弊社での責任は負いかねます。
※製品仕様は改善のため予告なく変更する場合があり、そのため説明書記載の内容と異なる場合があります。

● 手動で動かす場合

①付属のカギを本体の電
源キースロットに差し込み
ます。

②カギを二回まわして、
　　マークに合わせます。

※【ON】の位置に合わせても、インジケーターランプは
点灯しますが、台車は動きませんのでご注意ください。

本製品は電源オフの状態で、一般的な台車と同じよう
にご使用いただくことができます。

● 操作方法

③操作部のインジケーターランプが点灯します。 ⑤レバーを動かすと台車が動きます。
急にレバーを強く押さないでください。危険です。
最初はゆっくりと押してスピードを確認してください。

後進状態の時、絶対に強くレバーを押さないでくだ
さい。大変危険です。
ゆっくりとレバーを押し、動きを確認してください。
何度か動かして動きになれる必要があります。

⑥レバーを戻すと台車が止まります。

⑦使用後は必ずカギをOFFに回して、電源を切ってくだ
さい。

④前進後進切り替えボタンを確認します。ボタンが押し
込まれている場合は後進、押し込まれていない場合は前
進になります。

前進・後進の切り替えは必ず台車が止まっている状態
で、おこなってください。
レバーが押されていない状態でおこなってください。

●後進時について
前進から後進に切り替え後、レバーを押しても反応
がない場合があります。
これは前進から後進に切り替わっている状態をお知
らせするための仕様になります。

レバーを一度動かした後、元の位置にもどします。
再度レバーを押すと後進しはじめます。

ハンドルバーと
平行な状態が
最初の位置ですWEB
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