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EU RoHSマークは、EU RoHS指令に
準拠した製品であることを表しています。

ワイヤレスインターホン
家族みんなと、つながる安心。

品 名
型 番
標 準 規 格
周　　波　　数（MHz）
無 線 通 信 方 式
電 波 到 達 距 離（ｍ）
子 機 増 設

電 源

消　 費　 電　 力（W）
充 電 時 間
連 続 通 話 時 間
待 受 時 間
電 池 寿 命
着 信 音
防水性能【保護等級】
使 用 温 度 範 囲（℃）
寸法（高さ×幅×奥行mm）
質　　　　　量（ g）

付 属 品

ワイヤレスインターホン 増設用 室内機（子）
DWA20R

ARIB STD-T101準拠
1895.616～1902.528 （1.728MHz step）

時分割多元接続方式
約100（見通し）

室内機（親）に対して最大5台（室内機（子） 3台 + 玄関子機 2台）登録可

0.1（通話）/0.01（待機）
約10時間
約5時間
約100時間
―
3種類

IPX4（防沫型）

約120（壁掛けスタンドを除く）

-10～＋40
120×60×24.4

ワイヤレスインターホン 増設用 玄関子機
DWA20D

単3アルカリ乾電池 2本

―
―
3分間
―

約1年※１

―
IPX3（防雨型）
-10～＋50
131×98×33
約230（電池除く）

ワイヤレスインターホン 室内機（親）
―

0.66（通話）/0.53（待機）
―
―
―
―

室内機（子）用3種類/玄関子機用2種類
―

約80（壁掛けスタンドを除く）

ACアダプター（コード長1.8m）×1個/
壁掛けスタンド×1個/壁取付用ネジ×2本/

室内機ボタンラベルシート×1枚/充電池パック×1個

取付台×1個（本体に装着済み）/
小ネジ×2本/壁取付用ネジ×2本/アンカー×2本

ACアダプター（コード長1.8m）×1個/
壁掛けスタンド×1個/壁取付用ネジ×2本/

室内機ボタンラベルシート×1枚

ニッケル水素電池 2.4V（500mAh）
専用ACアダプター（充電用）

入力：AC100V（50/60Hz）  出力：DC6V/0.5A

専用ACアダプター
入力：AC100V（50/60Hz）  出力：DC6V/0.5A

DWA20BD
ワイヤレスインターホン 玄関子機セット

室内機（親） 室内機（親） 室内機（子）玄関子機

希望小売価格 11,500円（税抜）
JAN：4975584 703028

希望小売価格 12,000円（税抜）
JAN：4975584 703035

DWA20BR
ワイヤレスインターホン 室内機（子）セット

玄関子機

希望小売価格 6,000円（税抜）
JAN：4975584 703059

DWA20D
ワイヤレスインターホン 増設用 玄関子機

室内機（子）

希望小売価格 7,000円（税抜）
JAN：4975584 703042

DWA20R
ワイヤレスインターホン 増設用 室内機（子）

製品仕様

※1 10秒間の通話を1日5回行った場合の計算値。 ※親機のみの販売はありません。

ご購入前に

本製品を設置する際のご注意 既設ドアホンの配線にはAC100Vが通電されている場合があります。その場合は感電の
原因となりますので、販売店、電気工事店などの専門の方に工事を依頼してください。

親機の設置場所を工夫することで、子機同士は最大200mまで通信が可能になります。

距離が離れていたり、100m以内でも、間に次のような障害物がある場合や、環境により、
電波が弱くなってブツブツ音、通信の途切れが起きて使えないことがあります。

障害物 環境

本製品は、日本国内でのみ使用できます。国外では使用できません。  FOR USE IN JAPAN ONLY

本機は、報知・連絡用で、侵入の阻止や生命にかかわる緊急呼び出し等の用途にはご使用いただけません。
発生した被害については、責任を負いかねますのでご了承願います。

■ 金属製のドアや雨戸（シャッター）
■ 壁を何枚も隔てたところ
■ 複層ガラスの窓
■ コンクリートやトタン製の壁
■ アルミ箔入りの断熱材が入った壁

■ 夜間のシャッターの戸締り
■ テレビ、ラジオ、携帯端末の電波塔が
　 近くにある場合
■ 近くでPHSを使用している場合
■ 各機器をそれぞれ別の階や家屋などで使う場合

　

※電波妨害のない環境において。

■ テレビ、ラジオ、パソコン、
FAX、電波式送信機や受信
機など電波を発している
家電製品やその他のOA
機器が近くにある場所

■ フラットな壁面に垂直に取り付けてください。 
■ 取付台と壁面（平坦な面）に大きな隙間なく密着した状態で取り付けてください。 
■ 凹み面に取り付ける場合、脱着の為に取付台の周囲に十分なスペースが必要です。
　 （必要なスペースは、深さ：取付台厚み5～6mm程度、上下方向：3～5mm程度です）

電波について

1.9-D本製品は、1.9GHz帯を使用する時分割多元接続方式広帯域デジタルコードレス電話の
無線局の無線設備です。
(一般社団法人 電波産業会 標準規格「ARIB -STD-T101」準拠)

この製品の使用周波数に関するご注意
■この製品の使用周波数帯では、PHSの無線局のほか、異なる種類のデジタルコードレス電話の無線局が
運用されています。この製品は同一周波数帯を使用する他の無線局と電波干渉が発生しないように考慮され
ていますが、万一、この製品から他の無線局に対して有害な電波干渉の事例が発生した場合には、ご購入店、
当社カスタマーセンターにご連絡いただき、混信回避のための処置等（例えばパーティションの設置等）
についてご相談ください。

■この製品をCSデジタル放送を受信している環境で使用する場合、CSデジタル放送のアンテナ伝送路にこの
製品の電波が混入（テレビ映像にモザイク状のノイズが発生）する可能性があります。この場合、シールド性
の高い衛星放送対応の分波器、接続ケーブルをお使いいただくことで影響を軽減できる場合があります。

■無線LANとは周波数が異なるので混信することはありません。

玄関子機

室内機（親）
室内機（子）

玄関子機

※規格及び外観は改良により、予告なく変更させていただくことがありますのでご了承ください。

S 1 8 4

本社／〒651-2241 兵庫県神戸市西区室谷1丁目2番2号
2020年10月作成  NZ-EZ-CZ3

■受付時間 9：30～17：00
　（夏期・年末年始休暇は除く）
■一部のIP電話で上記番号がご利用に

 ： 合場いなれな　 050-3818-9016

※全国一律料金でご利用いただけます。
※携帯電話・PHSからもご利用いただけます。
※ナビダイヤルは各社音声通話定額サービスの対象外
　となっております。

カスタマーセンター 土・日・祝日もご利用ください！

スマートフォンで
各種設定方法が
  わかる➡

製品に関する 
お困りごとを解決！

ホームページでも初期設定や、各種端末の詳しい手順を確認できます。
QRコードからアクセスしてください。



♬
♪

他にも便利な機能をご紹介

見守られている人は訪問客があって
も対応できません。
そういう方のために、玄関子機からの
着信があっても、着信音が鳴らない
モードです。※設定が必要です。

玄関着信拒否モード 不在着信表示

サイレント
モード

呼び出してもご家族が出られなかっ
たら、見守られている人は不安になる
ことも。不在着信表示が残るので、
後で用件を確認できて安心です。

室内機（子）は持ち運び可能。
ポケットなどに入れているとき誤動
作しないよう、キーをロックすること
ができます。

従来品より安定感アップ！
取り付ける向きを変えるだけで、卓上
スタンドとして使用したり、壁掛けスタ
ンドとして使用したりできます。

室内機（子）3台まで対応

 個別に
呼び出し・
呼びかけ

すべての
室内機へ
一斉に
アナウンス

●「個別呼び出し」 指定した相手と通話。
●「個別呼びかけ」 通話/終了ボタンを押さずに応答。※一斉アナウンスでは、着信側から応答はできません。

キーロック 卓上スタンド・
壁掛けスタンド

室内機（親）は、一番離れた子機間の中央に設置する
ことで、通信距離を最大限に生かせます。
室内機（親）を中継器のように使う場合に、警告音や
着信ランプの点灯をOFFにできます。

緊急呼び出しモード
室内機（子）のみ

通話/終了ボタンを押すだ
けで緊急度を伝えられます。

※「通話/終了」ボタンを「緊急呼び出し」
　ボタンに割り当てる設定が必要です。

約5時間約100時間 通話待受

ライフスタイルに合わせて選べる、多彩な機能。
個別に呼び出し・呼びかけが可能

室内機（子）は生活防水仕様
（IPX4・防沫型）だから、水場でも安心。

POINT

2
POINT

3
POINT

4

呼出音
1

♬
♪呼出音

2

♬
♪呼出音

3

最大3台 最大2台 最大5台
室内機（子）

1台
室内機（親） 玄関子機 子機接続

室内機（親）・玄関子機 増設用 室内機（子）

3台

室内機（親）・（子） 増設用 玄関子機

2台

どの部屋に
いても
応対できる

部屋同士でも
会話ができる

出入口が
2ヵ所あっても
応対できる

室内機（親）・（子）の個別呼び出し・個別呼びかけで
室内電話としてもおすすめです。

電池長持ち※1

玄関子機の消費電力を削減し、
より長持ちに！

シーンに合わせて、子機の増設が可能

持ち運びOK

コンパクトで持ち運びできる
室内機（子）で使いやすさアップ！

ご高齢者様にも安心！便利！

高齢者の方も安心してご使用いただける、
見やすい着信ランプ・大きなボタン。

個別
呼び出し・
呼びかけ

生活防水
タイプ
生活防水
タイプ

大きく
見やすい
着信ランプ

押すだけ
通話/終了ボタンを

室内機（子）約10時間の充電で

一斉呼び出し・一斉アナウンスが可能
POINT

1

室内機（親）・（子）の一斉呼び出しと
一斉アナウンスができます。

一斉呼び出し・
一斉アナウンス
機能

増設
対応

防雨
タイプ

充電式 生活防水
タイプ

緊急呼び出し
モード

増設
対応

防雨
タイプ
防雨
タイプ

工事
不要

電池寿命

12ヵ月最
大
単3アルカリ乾電池

2本使用

遠くまで電波が届く

室内機（親）を中継することで
通信距離が最長200m！

見通し距離
100m

※電波妨害のない環境において。玄関子機・室内機（子）を追加した場合のイメージです。

さらに玄関子機を1台増設可能。 さらに室内機（子）を2台増設可能。

部屋同士でも
会話ができる

POINT

5
POINT

6
POINT

7

ご家庭におすすめ 店舗併用住宅や二世帯住宅におすすめ

玄関子機は防水仕様（IPX3・防雨型）
だから、屋外でも安心。

ワイヤレスで
配線工事不要

※2

大きく押しやすい
通話/終了ボタン

ベランダや
お庭でも
応答できる

一斉呼び出し

最初に
応答した
室内機と
通話

一斉アナウンス※

※1 当社従来機と比較。 ※2 1回の呼び出し動作で応答して、約10秒間の通話を1日5回する場合。

※玄関子機を除く。 ※玄関子機を除く。

100m玄関子機 玄関子機

室内機（子）室内機（子）

室内機（親）

100m

200m

朝だよ

朝だよ朝だよ朝だよおはよう

朝だよ
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